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BTS MCO 1lére année

Culture generale et Pas de manuel
expression
LV1 etLV2 Anglais Pas de manuel
LV1 et LV2 Espagnol Pas de manuel

i Bloc 1 : Développer la
Bliot(f 1: I:?Vetlolt)per la 978-2-216- 2026 FOUCHER relation client et I. Chaupart, A.M. Dassier, M. 3050 €
relation client et assurer 178261 asurer la vente Duval, E. Lumineau, L. Steiner ’
la vente conseil .

conseil
Bloc 3 : Assurer la
g P } opérationnelle
BLOC 4 : Management de 978-2-216- Bloc 4 : Manager G.Hané, ].Monarca, G.Petton,
I'équipe commerciale 178322 2026 FOUCHER 1'équipe commerciale ].Stokkermans 30,50 €
Culture économique
Culture Ecomique juridique et )
- - 978-209- NATHAN - N Collectif : P. Arcuset,N.
]urldlq}le et Ma’nagerlale 505129-7 2025 TECHNIQUE ma’nagerrlale - 1efre OB:(r:;nes,C.l;:;lS:.. 27,90 €
- BTS 1ére année année - Réflexe 3éme
édition




